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Breve historico
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Final sec 19

Alteracdo da estrutura econdomica
! Relages de produgdo modificadas

Necessidade de sistematizar/gerir

Revolucdo Industrial

Inicio Sec 20
Estudos sobre trabalho;

Raciocinio cientifico para

demonstrar que o trabalho

pode ser melhorado;

Foco nas partes elementares

Industria
do aco

TAYLOR
1856-1915

EVA - 1870

el

Central Pacific Railroad 3
Transcontinental
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Breve historico

v Estudou a ordem de operagdes no trabalho Y [p—
v Construiu diagramas com barras de tarefas e marcos T
v Ferramenta analitica de apoio para gerentes '
v Inalteradas por quase 100 anos

v Construcdo de navios na IT GM T

GANTT
1861-1919

. /@, - Estratégias de Marketing;
Apés ITGM * Psicologia Industrial;

e * Relagoes Humanas
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Breve historico

Lideres

Novas trabalhar juntas

4

Metas especificas
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Breve historico

v Beneficio do trabalho organizado

: CIENCIA v Necessidade de comunicar e
Gzr:;:(l)c;renfons‘ro - integrar o trabalho

v Mdltiplos departamentos e profissdes

Criagdo de Institutos de Gerenciamento de Projetos

y
70) * mudangas/softwares/restricoes

g0 organizagdo/responsabilidades/ microcomputadores

20

- rede de computadores - Internet
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Breve historico

Gerenciamento empirico: baseado nas qualidades
inatas do gerente e de seus auxiliares ou nos
procedimentos precedentes. Muito mais arte,
sentimento, do que técnica.

Gerenciamento classico ou tradicional: sao
aqueles que, a partir das décadas de 1940/50 foram
desenvolvidos predominantemente nas areas de
engenharia, defesa, aeronautica e aeroespacial.
Sao extremamente técnicos, de grande
complexidade, altos custos e relativamente longos.

Moderno Gerenciamento de Projetos (MGP):
Desenvolvido a partir do inicio da década de 1990.
Voltado para uma ampla de aplicagoes, tendo sido
usado em todas as areas governamentais ou
privadas, devido ao rapido ciclo dos produtos,
velocidade da tecnologia e acirrada competicao.
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Atributos de um Projeto

e Objetivo definido
- Escopo
— Cronograma (prazo) Qualidade + Satisfacdo do cliente
—~ Custos

e Tarefas independentes, nao-repetitivas

Recursos (pessoas, equipamentos, materiais,
iInstalacoes, etc.)

Esquema de tempo especifico
Esforco unico ou de uma unica vez
Possui um cliente/usuario

Envolve um grau de incerteza => suposicoes e
estimativas
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Exemplos de Projetos

e Desenvolvimento, implantacao ou elaboracao de:
- Peca de teatro
-~ Novo produto
— CerimOnia de casamento
-~ Novo sistema de computacao
- Nova moeda
—~ Modernizagao de uma fabrica
- Realizagao de um congresso
— Limpeza ambiental de um terreno contaminado
— Reconstrucdo de uma cidade apos desastre natural
— Criacao de um programa de estagio para estudantes
— Construcao de uma casa na arvore
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Fatores limitantes do sucesso

e ESCOPO Eficiéncia

e CUSTO >~ 4

e CRONOGRAMA (PRAZO) Eficacia
i

e SATISFACAO DO CLIENTE } Efetividade
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Ciclo de vida do Projeto

Processos PMBOK 2004

mento

Encerra
mento
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Ciclo de vida do Projeto

(Gido e Clements, “Gestao de Projetos”, Ed. Thomson, 2007)

e |dentificacao de uma necessidade, problema
ou oportunidade

e Desenvolvimento e proposta de solucao
e Execucao do projeto
e Conclusao do projeto

Obs.:

1) Os ciclos de vida variam de acordo com a duragcdo (semanas, meses, anos).

2) Nem todos os projetos passam formalmente por todas as fases.
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Ciclo de vida do Projeto

(Gido e Clements, “Gestao de Projetos”, Ed. Thomson, 2007)

4 |dentificacao 1 Desenvolvimento Execucéao do

da necessidade ! da solugéo ! Projeto Conclusao do

Projeto

Esforco

»

Temp6
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Processo de Gestao de Projeto

e Este processo refere-se a “planejar o
trabalho e depois executar o plano’, a fim de
se atingir o objetivo do projeto.

e “O esforco inicial na gestao de um projeto
deve se concentrar no estabelecimento de
um plano-base que contém um esquema
mostrando como seu escopo sera concluido
dentro do prazo e de acordo com o
Orgamento.” (Gido e Clements, “Gestao de Projetos”, Ed. Thomson, 2007)
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Processo de Gestao de Projeto

e Etapas da Gestao de Projeto:

Definir claramente o objetivo do projeto

Dividir e subdividir o escopo do projeto em fracoes
significativas (ou “pacotes de trabalho”)

Definir as atividades especificas a serem conduzidas para
cada pacote de trabalho

llustrar graficamente as atividades na forma de diagrama (de
redes, por exemplo)

Fazer uma estimativa de tempo para se completar cada
atividade

Fazer uma estimativa de custo para cada atividade

Calcular um cronograma e um orcamento a fim de se
determinar se o projeto podera ser concluido dentro do prazo
necessario e com os recursos alocados (financeiros, humanos,

etc.)
(Gido e Clements, “Gestao de Projetos”, Ed. Thomson, 2007)
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Processo de Gestao de Projeto

Exemplo de um CRONOGRAMA para um Projeto de Estudo de Mercado
Consumidor:

o MAIS CEDO MaAIS TARDE FOLGA
Ee :‘I[n TOTAL
ATIVIDADE Respon. | mic1lo |TERMINO| INICIO |TERMINO
1 Identificar clientes-alvo Susan 3 0 3 -8 -5 -8
Z Desenvolver eshoco de questionario Susan 10 3 13 -5 5 -8
3 Testar questionario Susan 20 13 33 5 25 -8

Fonte: Gido e Clements, “Gestdo de Projetos”, Ed. Thomson, 2007
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Processo de Gestao de Projeto

Custo Orgado Acurmulado
{ern milhares de LIS

100

|

Custo
80 Orcada

Exemplo de uma CURVA DE o o
CUSTO ORCADO ACUMULADO oL
para um Projeto de Estudo de
Mercado Consumidor:

50 -

40 -

0

20

10

|
1T 2 3 4 5 & 7 8 9 10 11 12
Sernanas

Fonte: Gido e Clements, “Gestdo de Projetos”, Ed. Thomson, 2007
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Beneficios da Gestao de Projetos

e [er um cliente satisfeito!

e Melhor posicionamento no mercado (seu e da
empresa)

e Novas oportunidades de negocio
e Sensacao de “equipe vencedora” => motivacao
e Expansao de conhecimentos e habilidades
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